CBMBI®S cn la Division Servicios para Personas con
Impedimentos al Desarrollo

Proceso de Solicitud y Elegibilidad

— ¢, Cual es el objetivo de esta hoja de datos?

El 5 de julio de 2005, el proceso de solicitud y elegibilidad de la
‘7 Division Servicios para Personas con Impedimentos al Desarrollo

(DDD) cambiara para los clientes actuales y potenciales. Se ha
* elaborado esta hoja de datos para ayudar a describir lo que esta
sucediendo y por qué.

¢ Como me afectan estos nuevos reglamentos si soy elegible para
los servicios de DDD?

e Sitiene 18 afios de edad o mayor y actualmente recibe servicios pagos de DDD,
estos reglamentos NO le afectaran.

e Sitiene menos de 18 afos de edad, o es mayor de 18 afios pero no recibe
servicios pagos, esta sujeto a la nueva fecha de caducidad y a los requisitos de
revision.

¢ Como sabreé si necesito solicitar nuevamente la elegibilidad?

DDD le enviard una carta, una solicitud y otros formularios con una anticipacion de
al menos noventa dias para que los complete y los regrese por correo, para que
DDD pueda determinar nuevamente su elegibilidad.

¢Me notificard DDD si mi elegibilidad caduca o si se cancela?

Si. DDD le enviara un aviso por escrito sobre la anulacion de su elegibilidad y sus
derechos de apelacion. DDD también intentara llamarlo y explicarle la decision y
sus derechos de apelacion en persona.

¢ Sera distinto el proceso para solicitar la elegibilidad
para los servicios de DDD?

e A partir del 5 de julio de 2005, el personal de DDD comenzara
a utilizar un nuevo proceso computarizado para la “Admision” y
“Elegibilidad”.
e Las admisiones para la elegibilidad se realizaran por correo y por
teléfono a menos que necesite asistencia especial con su solicitud.
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e Las nuevas pantallas computarizadas:

0 se utilizaran para ayudar a que el personal de DDD recopile la
informacion para completar la admision y determinar la elegibilidad de
DDD coordinadamente en toda la division;

o permitiran que el personal de admision/elegibilidad de DDD verifique
la condicidn de la solicitud de clientes potenciales en cualquier
momento y acceda rapidamente a esta informacion para asistir a la
persona;

o utilizaran un sistema centralizado para que los datos puedan
comunicarse de manera continua y fiable a los interesados de la
comunidad y a otras personas.

¢, Qué sucede cuando una persona necesita ayuda adicional para
solicitar elegibilidad de DDD?

Toda persona puede llamar a la oficina de DDD vy solicitar ayuda con el proceso de
solicitud. La oficina local se cerciorara que se satisfagan las necesidades
especiales.

¢, Qué es un impedimento al desarrollo conforme
lo define la ley (RCW)?

Se considera impedimento al desarrollo al retardo mental,
epilepsia, autismo, pardalisis cerebral, otra condicion
neuroldgica o similar al retardo mental o cuando una persona
requiere el mismo tratamiento para una condicion que:

e Existia antes de que cumpliera los 18 afios de edad.

e Se espera que continte por tiempo indefinido.

e Resulta en limitaciones substanciales para adaptarse o en el

funcionamiento intelectual.
e Requiera un diagnéstico elegible bajo la seccién “otra condicion”.

¢, Cuéles son algunos de los cambios importantes?

DDD requerira ciertos nuevos comprobantes tales como:

» Vive actualmente en el Estado de Washington.

¢ El puntaje de su coeficiente intelectual o de las
necesidades de asistencia fisica, o el puntaje en el
funcionamiento de adaptacién para demostrar las
limitaciones substanciales.

e El solicitante debe proporcionar la documentacion o indicar
el lugar donde DDD puede solicitar el comprobante de un impedimento elegible.

¢ La fecha efectiva de elegibilidad es la fecha cuando DDD recibe la
documentacion final requerida para tomar la decision.

e Las condiciones de elegibilidad son especificas a la edad.

e Existen nuevas fecha de caducidad para la elegibilidad y requisitos de revision.
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Si se utiliza una evaluaciéon ICAP para determinar la
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5 elegibilidad, ¢habréa algdn cambio?

E e Soélo podra administrar la evaluacion ICAP una persona asignada por

5 DDD.

e DDD escogera a la persona que responda con la participacion del
solicitante.

e Se le requerira al solicitante que demuestre algunas destrezas.
¢ El puntaje de la evaluacién ICAP elegible cambiara a sélo un puntaje para todos
los 88 elementos.
e Se aceptara la evaluacion Vineland, SIB-R en lugar de una evaluacién ICAP
para los trastornos de epilepsia, autismo y otras condiciones similares al retardo
mental.

¢, Como puede la edad afectar la elegibilidad?

Este cuadro indica qué condiciones elegibles se aplican a cada grupo de edades:

Condiciones elegibles 0-5 6-9 10-17 18+

Retraso al desarrollo X X

Sindrome de Down X X

Condicién muy grave para X X
evaluarse

Médicamente intensivo X

Retardo mental

Paralisis cerebral

Epilepsia

Autismo

Otra condicion neuroldgica

XXX XX XX
XX XXX XX
XXX XXX

Otra condicién similar al
retardo mental

¢, Cudles son las nuevas fechas de caducidad y revision de
elegibilidad?

A menos que solicite servicios nuevamente y se determine que
usted es elegible, su elegibilidad caducara cuando:
e Cumplalos 4 afios —a menos que solicite servicios
nuevamente y se determine que el nifio es elegible.
e Cumplalos 10 afios — si es elegible bajo “retrasos al
desarrollo, sindrome de Down, “Condicion muy grave para
evaluarse” o Programa Médicamente Intensivo.

DDD evaluara su elegibilidad en las siguientes etapas:

e Alos 18 afios de edad — Todos los nifios seran evaluados a los 17 afios de
edad, antes de que cumplan los 18 afios.

e A partir de los 18 afios en adelante, si usted no recibe servicios pagos de
DDD, se llevara a cabo una revision de su elegibilidad antes de autorizar los
servicios pagos.
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e DDD también evaluara la elegibilidad si el departamento descubre que:
0 el comprobante que se utilizé para tomar la determinacion de elegibilidad
mas reciente no es suficiente, es equivoco o fraudulento; o bien
0 existe nueva informacion disponible que no respalda su elegibilidad
actual.

Si DDD determina que no padezco un impedimento al desarrollo,
¢cuando podré presentar una nueva solicitud para obtener otra
decision?

e En cualquier momento, si DDD cancel6 su elegibilidad

] porque no podian hallarlo.

e En cualquier momento, si se lo considero inelegible dado
gue se mudo fuera del estado y se acaba de mudar
nuevamente al estado.

e Siempre gue tenga nueva informacion.

e Una vez que hayan transcurrido 24 meses desde que se lo
considero inelegible debido al puntaje de la evaluacion ICAP.

¢, Cuales son algunos de mis derechos como cliente de DDD?

e A no ser abusado o castigado.
e El derecho de apelar toda decisién de DDD.
e El derecho de recibir s6lo aquellos servicios con
los que esta de acuerdo.
El derecho de privacidad y confidencialidad.
El derecho de tomar decisiones con respecto a su vida.
El derecho de no ser discriminado.
El derecho de no tomar medicamentos
innecesarios.
El derecho de que su proveedor escuche sus preocupaciones.
El derecho de administrar su dinero.
El derecho de ser parte de la comunidad.
El derecho de trabajar y que se le remunere por el trabajo que realiza.

¢ Coémo presento una queja ante DDD si no estoy satisfecho con
mis servicios o tratamiento?

e Comuniquese con su administrador de caso, y si considera que no fue
escuchado, solicite hablar con un supervisor.

¢ Si continda insatisfecho, el supervisor le ayudaré a presentar una queja formal
ante la Oficina Regional o la Sede Central de DDD en Olympia.
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